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1. Parathénie

Projekti “Platforma Transkulturore e Hapur pér Mentorimin e Tranzicionit t&é Migrantéve né
Kujdesin e hershém né Familje”(TOBP)". Lidh partnerét strategjiké né perberjen e standardeve té reja
né fushén e Kujdesit Familjar Transkulturor té Hershém (TELFC). TOBP menaxhohet nga Carinthia
University of Applied Sciences in Austria dhe implementuar ne kordinim me partneré nga Finlanda,
Gjermania, Kosova dhe Zvicra:

e (Cacttus, Pristina,Kosovo

e DJI German Youth Institute, Munich ne Germany

e ENSIS European Network for Social Innonvation and Solidarity, Liineburg, Germany

e Gloria Multicultural Center, Jyvaskyla in Finland

e JAMK University of Applied Sciences, School of Health and Social Studies,
Jyvaskyla,Finland

e Kolegji Heimerer, Pristina ne, Kosovo

¢ NZFH National Centre for Early Prevention (NZFH) in the BZgA Federal Center for Health
Education, Cologne Germany

e SUPSI Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana, Manno, Switzerland

DJI eshte si njé partner bashképunimi NZFH dhe merr rolin e njé partneri té shogéruar sé
bashku me SUPSI. Ata ted y zhvilluan profilin transkulturore sé bashku me Carinthia University of
Applied Sciences in Austria (CUAS)?.

2. Hyrje
Me ritmin né rritje té migracionit global, numri | grave shtatzéna gé arrijné né Evropé éshté
rritur dhe ndjeshméria e tyre e rritur éshté duke u béré mé e dukshme. Njé cenueshméri e tillé
reflektohet, pér shembull, né nivele relativisht té larta té vdekshmérisé perinatale dhe neonatale pér
kété grup té grave (Klein, 2020, forthcoming; Heslehurst et al. 2018; Malebranche et al. 2017;
Trovato et al., 2016,).

Né lidhje me fémijét, éshté e qarté se faza e fémijérisé sé hershme éshté vecanarisht e
réndésishme né formimin e zhvillimit té tyre njohés, emocional dhe fizik. Fémijét mé té vegjél
refugjaté kérkojné vémendje té vecanté, por ata dhe familjet e tyre mbesin shpesh té I€né pas dore
(KB,2016), jo vetém sepse profesionistét aktualisht u mungojné njohurité transkulturore gé kérkohen
pér t'iu gasur atyre dhe pér té adresuar nevojat e tyre specifike.

! Mentorimi I tranzicionit pérfshin njé profil profesional pér Kujdesin e Hershém té Jetés né Familje né situate kufizimi, sic
éshté zhvilluar nga Klein (2018a) pér projektin TOBP. Né pérgjithési, mentorimi | tranzicionit synon té udhézojé dhe
ndihmojé njerézit né tranzicionet e tyre té ndryshme nga njéra faze e jetés né tjetrén gjaté gjithé ciklit jetésor té tyre.
Ndryshimi “I dyfisht” nga jeta né cift né genésiné prindérore dhe nga njé jeté e vendosur né njé vend né njé jeté té re diku
tjetér jané né gendér té projektit TOBP (Klein 2018a,2020). Termi "Mentor" vjen nga mitologjia Greke dhe i referohet
shokut té Odysseus” Mentor, té cilit i ishin besuar djalit dhe pallati i tij gjaté mungesés sé tij té gjaté. Né kontekstin
ndérkombétar, dhe né origjinalitetin ne anglisht té profilit té kompetencave transkulturore pérdoret termi "Kujdesi Familjar
pér jetén e hershme"; me qgéllim qé tema té jeté e pérputhshme pér zonén gjermanishtfolése, né pérkthimin gjerman
pérdoret "ndihma e hershme".

* Ne duam te falenderojme partnered tane ne Austri, Finland dhe Kosove per mbeshtetjen e autoreve duke | bere
intervistat, dhe ofrimin e feedbackut per case studies.
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Mérgimtarét gjithashtu pérjetojné sfida ndaj pérfshirjes sociale né fushat e tjera shogérore,
pérfshiré tregun e punés. Barriera kryesore pér punésimin konsiston né mungesén e njohjes sé
mésimit paraprak dhe kualifikimeve té arritura né vendet e origjinés. Kjo mosnjohje e aftésive
vlerésohet si njé céshtje kryesore e migracionit né té gjitha shogérité post-industriale (Asambleja e
Pérgjithshme e KB, 2016; Wanner 2001, 417). Né Bashkimin Evropian (BE), ai prek vecanérisht
migrantét nga vendet jo té BE-sé. Problemi éshté rrénjosur pjesérisht né njé model té deficitit té
ndryshimit kulturor, né té cilin njohurité, vecanérisht pér njerézit nga vendet mé pak té zhvilluara
ekonomikisht, konsiderohen inferior dhe ndoshta edhe té pavlefshém. Grupet e certifikuara té
aftésive, pér té cilat éshté e véshtiré té gjesh ekuivalenté té qarté né systemin e vendit té mbérritjes,
shpesh grumbullohen sé bashku né njé kategori “tjetér” té paspecifikuar dhe né kété ményré
zhvlerésohen ose béhen té padukshme. Né pérgjithési, njohja e njohurive éshté shumé raciale dhe
gjinore, e cila pérbén njé pengesé kryesore pér hyrjen e migrantéve né tregun e punés.

Né té njéjtén kohég, ekzistojné mospérputhje aftésish dhe mungesa té aftésive né sektorét
social, shéndetésor dhe arsimor té Kujdesit Familjar té Jetés sé Hershme (Early Life Family Care -
ELFC) né vendet e destinacionit. ELFC i referohet promovimit té integruar shéndetésor, mbéshtetjes
sé prindérve dhe shérbimeve té mbrojtjes sé fémijéve, té cilat mbulojné familjet nga pika e
shtatézénésisé deri né kohén e hyrjes né shkollé té fémijés. Mungesa e profesionistéve né kete
sektor éshté njé shkak shgetésimi pasi investimi né fémijé qysh né fillim rezulton né pérfitime té
konsiderueshme pér mirégenien né individ, si dhe né até shoqgéror. Njé investim i tillé mund té cojé
né rezultate mé té mira né arsim, uljen e shpenzimeve pér ndihmé sociale, trajtim mjekésor dhe
mirégenie, si dhe né uljen e niveleve té krimit, i cili nga ana e tij rrit kohezionin social dhe kulturor
(Komisioni Evropian, i pa daté).

Projekti | financuar nga EU TOBP fillon me zhvillimet si pike synimi. TOBP kontribon ne
punesimin e migranteve si dhe trajnimin e mentoreve te cilet mund ti suportojne familjet efektivisht.
Projekti adreson disa nga kéto sfida:

e Sé pari, ai synon té promovojé punésueshmériné e migrantéve duke u ofruar atyre
trajnime lehtésisht té arritshme pér t'u béré mentoré transkulturor né fushén e
Kujdesit Familjar Transkulturor té Jetés sé Hershme (ELFC). Ky trajnim mund té
ndértohet dhe késhtu té njohé njohuri, kompetenca dhe mésim paraprak kryesisht té
zhvlerésuar. Pérmbajtja dhe formati i kétij trajnimi bazohet né njé profil té aftésive
transkulturore té zhvilluar nga projekti. Pérmes kétij trajnimi, pjesémarrésit fitojné
kompetencat kryesore té réndésishme pér té mbéshtetur familjet migruese pérmes
fazave té ndryshme té tranzicionit qé ata pérjetojné né njé vend té ri. Pasi té
pérfundojé trajnimi, dhe kompetencat gé rezultojné jané certifikuar pérmes Badges
Open®, pjesémarrés mund té adoptojné rolin e njé mentori té tranzicionit
transkulturor ELFC.

3 Open Badges jané badges dixhitale té lévizshme me metadata té ngulitura, té cilat tregojné aftésité, aftésité
dhe arritjet e mbaijtésit té badge. Ju lutemi késhillohuni me uebfagen e méposhtme pér informacione té
métejshme mbi Open Badges: https://openbadges.org/, dhe pér procesin e zhvillimit t& Open Badges pasi
lidhet posacérisht me projektin TOBP: https://www.tobp.eu
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e Sé dyti, projekti synon té kontribuojé né sigurimin e ELFC me cilési té larté pér
familjet migrante pérmes mentoréve té tranzicionit, té cilét dallohen nga aftésité e
tyre transkulturore qé lidhen me ELFC, dhe gasja e tyre e punés me prindérit né
partneritet drejt géllimeve té pérbashkéta té ELFC (Urban, Vandenbroeck , Lazzari et
al., 2012).

e Sé treti, né kété proces, TOBP synon té promovojé njohjen (d.m.th. njohjen dhe
vértetimin) e ketyre ted y pikave:

o mésimi paraprak (arritjet e njohurive zyrtare, formale dhe joformale) pér té
rritur punésueshmériné e migrantéve dhe

o koncepte té tjera kulturore / té huaja, vlera dhe imazhe té jetés njerézore
dhe zhvillimit njerézor (strukturat familjare, rolet e prindérve, konceptet e
fémijérisé etj.) pér té nxitur kohezionin shogéror né shogérité post-
industriale.

Njohja si njé nevojé jetésore njerézore dhe konstanta antropologjike forcon reciprokitetin,
baraziné dhe idené emancipuese té njé konsiderate adekuate, respektuese, vlerésuese té tjetrit né té
gjitha situatat ndér-personel (Honneth, 2018).

2.1 Zhvillimi i profilit té kompetencave (10/2018 — 10/2019)

Zhvillimi i kornizés sé profilit té kompetencave u impementuaninformua mesipas
rekomandimevet dhee kompetencave thelbésore né ELFC té publikuara nga Qendra Kombétare e
Parandalimit té Hershém né Gjermani (NZFH, 2014). Pérmbajtja e profilit té kompetencave bazohet
né njé pérmbledhje té literaturés ndérkombétare, si dhe né hulumtime empirike (intervista té thella
té kryera né Austri, Finlandé, Gjermani, Kosové dhe Zvicér) me profesionisté té ELFC dhe prindér
migranté té fémijéve té vegjél. Pérmes pyetjeve té hapura pergjate intervistes, prindérit u kérkuan té
merrnin parasysh pérvojat e tyre né vendin prités, dhe mbéshtetja gé (do té kishte) i ndihmoi ata té
pérparojné né fazén e mbeérritjes sé zgjatur. Informacioni qé kéto familje siguruan ndihmuan pér t'u
pérgéndruar né tranzicione té veganta, pér shembull, faza kur shqetésimi kryesor i prindérve éshté
plotésimi i nevojave praktike dhe materiale. Intervistat me profesionisté dhe punétoré vullnetaré
reflektuan né pérvojat e tyre pér té siguruar kujdes dhe mbéshtetje pér familjet migrante, né vecanti
sfidat dhe faktorét lehtésues qé ata hasén né kété proces.

Né intervistat me prindérit migranté, fokusi ishte né pérvojat e tyre né procesin e mbérritjes né
vendin prités dhe né mbéshtetjen qé i ndihmoi ata pér té lehtésuar ose mundésuar 'mbérritjen’, ose
gé ata do té kishin déshiruar.

Né analizén e té dhénave, ekipi i projektit TOBP pérpunoi katér faza té réndésishme té tranzicionit, té
cilave u ishin caktuar kompetenca té vecanta ndérkulturore.
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3. Struktura e profilit té kompetencés

Profili i kompetencave pérbéhet nga tre kategori kornizash (shih tabelat mé poshté). E para
kategori ka té béjé me fazat e vecanta té tranzicionit qé kalojné familjet migrante pasi té kené
mbérritur né vendin prités. Kéto faza té tranzicionit shogérohen me sfida specifike qé duhet té
menaxhohet. Kategoria e dyté i referohet kompetencave té veprimit transkulturor - domethéné,
dalluese aftési té cilén mentorét e tranzicionit kérkojné té bashképunojné me familjet né njé fazé té
vecanté tranzicioni. Sé treti, ka kritere vlerésimi gé pérfagésojné tre fushat e kompetencave té
veprimit - njohuri, aftési dhe géndrim - té cilat sé bashku pérbéjné ‘aftésiné’ e kompetencés
thelbésore. Figura 1 - e cila bazohet né njé pérmbledhje té kornizave kombétare dhe ndérkombétare
té kualifikimeve (Jentsch et al., 2019) - tregon se "aftésia" mund té pércaktohet si krygézimi midis
njohurive, aftésive dhe géndrimeve. Domeni "Njohuri" i referohet njohurive teorike dhe faktike né
lidhje me njé fushé shgetésimi, d.m.th ditur se ¢faré duhet té béhet. "Shkathtésité" e fushés kané té
béjné me pérdorimin e njohurive, d.m.th. té ditur se si té kryejné njé aktivitet té kérkuar. Mé né
fund, géndrimi i fushés i referohet vlerave, besimeve dhe emocioneve qé mbéshtesin zakonet dhe
disponimet personale, d.m.th. duke ditur pse duhet té ndérmerren aktivitete té vecanta. Modeli
éshté dinamik, pasi 'aftésia' kérkon njé proces fleksibél dhe té hapur pér té konsideruar, rishgyrtuar
dhe eksploruar fushén e veprimit né ményré refleksive, pér rastet e ndryshme (Baartman / de Bruijn,
2011). Si "aftési" e tillé pasqyron jo vetém njohuri, aftési dhe géndrime té caktuara, por edhe
aftésiné e demonstruar pér té zbatuar né ményré refleksive té tre fushat, né ményré gé kjo aftési té
barazohet me kompetencén e veprimit.

gendrim
"e di pse”
Aftesi
Kompetenca
e veprimit
aftésité njohuri
"di si” "e di cfarée”

Figura 1: Fushat e kompetencave (vepra e autorit)*

* Géndrim , e di pse” / Attitude , know why*, aftésité ,di si“ / Skills ,know how*, njohuri ,e di cfaré / Knowledge
»know what”“, Aftesi Kompetenca e veprimit / Ability Action competence.
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4. Profili i kompetences ndekulturore

Profili i kompetencave pérshkruan katér faza té ndryshme té tranzicionit (té paraqgitura né te
katér tabela mé poshté), secila e shogéruar me kompetenca té vecanta veprimi dhe kritere pérkatése
vlerésimi. Pér mé tepér, ekziston njé grup i kompetencave té veprimit (dhe kriteret pérkatése té
vlerésimit) qé kapércejné té gjitha fazat e tranzicionit (té& pérfagésuara né tabelén e pesté mé
poshté), d.m.th., kompetencat qé mentorét e tranzicionit duhet té jené né gjendje té pérdorin gjaté
gjithé punés sé tyre. Vlen té pérmendet se megjithése katér fazat e tranzicionit duket se jané
pércaktuar qarté dhe té ndara nga njéra-tjetra, mund té keté mbivendosje té konsiderueshme. Né té
njéjtén kohg, secila fazé pérfshin njé numér karakteristikash dalluese, té cilat lejojné demarkacionin.
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FOR

4.1 Profili i kompetences ndekulturore, Menaxhimi administrativ

Faza e tranzicionit

Kompetencat e
veprimit ndérkulturor

Kriteret e vlerésimit

Mbérritja né vendin
prités: plotésimi i
nevojave materiale
dhe praktike

Mentorét e
Tranzicionit jané té
pajisur me aftésiné
pér té monitoruar dhe
adresuar né ményré
bashképunuese
nevojat dhe kérkesat
materiale dhe
praktike té familjes.

Mentori i Tranzicionit

njeh hapa themeloré administrativé
dhe burokratiké gé duhen ndérmarré
né lidhje me dyfishté

fazat e tranzicionit té mbérritjes né
vendin prités dhe té bérit prindér

ka aftési pér tu bashkuar me
prindérit pér té vlerésuar nevojat
dhe burimet e familjeve, si dhe
nivelin e aftésisé sé tyre pér té
vepruar né ményré vetanake

aftési pér té mbajtur njé
pérmbledhje té detyrave qé duhet té
kryejné familjet; pér té strukturuar
dhe prioritizuar ato detyra né
bashképunim me familjet

éshté né gjendje té monitorojé
progresin né partneritet me familjet
ka aftési pér té ofruar ose organizuar
drejtpérdrejt mbéshtetje mé té
drejtpérdrejté né bashképunim me
familjet dhe profesionistét pérkatés
si¢c kérkohet

ka njé géndrim themelor ndaj
familjeve migrante i cili déshiron té
pranojé dhe (drejtpérdrejt ose
indirekt) té adresojé térésiné e
shgetésimeve dhe véshtirésive té
prindérve (gjithashtu edhe mé gjeré
shgetésimet konvencionale té ELFC)

MIGRANT'S

Né fazén e tranzicionit té ardhjes sé familjeve né vendin e ri, plotésimi i nevojave materiale
dhe praktike béhet pérparési. Kjo kérkon Menaxhim administrativ nga prindérit dhe mentorét e
tranzicionit. Né kontekstin e vecanté té ELFC, kjo mund té pérfshijé adresimin sé bashku ¢éshtjeve
specifike si¢ jané regjistrimi i nénave pér té gené né njé maternitet dhe aplikimi pér njé certifikaté
lindjeje pér té porsalindurin. Lidhur me kriteret e vlerésimit té listuara, vlen té theksohet se kétu dhe
né seksionet e kritereve té mévonshme dhe té vlerésimit, dallimi midis kritereve té qgéndrimit,
aftésive dhe njohurive té lidhura me to mund té pagarté. Kjo pasqyron mbivendosjet e fushave té

kompetencave té paragitura né Figurén 1 mé lart.
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FOR MIGRANT’S

4.2 Profili i kompetences ndekulturore, Menaxhimi i nderfages

Fazae Kompetencat e Kriteret e vlerésimit
tranzicionit veprimit
ndérkulturor
Arritja né Mentorét e Mentori i Tranzicionit
shérbime té Tranzicionit jané - Edisesité promovojé mirékuptimin e prindérve pér

kujdesit shogéror
dhe shéndetésor

té pajisur me
aftésiné pér té
mbéshtetur
familjet né gasjen
e kujdesit
shoqéror dhe
shéndetésor né
bashképunim me
familjet dhe me
profesionisté.

kujdesin shogéror dhe shéndetésor né vendin prités

- Ka aftési pér té lehtésuar né ményré bashképunuese
aksesin e familjeve né shérbimet e kujdesit shoqgéror
dhe shéndetésor dhe pér té promovuar orientimin e
prindérve dhe navigimin autonom té kétyre
dispozitave

- ka aftési pér té bashképunuar me profesionisté pér té
adresuar efektet e traumés dhe perceptimeve té stigmés

- ka njé pérmbledhje té té gjithé aktoréve (potencialé) gé
jané tashmé / duhet té pérfshihen né kété ¢éshtje. Kjo
perfshin:

o Njohuri pér shérbimet dhe profesionistét pérkatés

o Shkathtési pér té koordinuar pérkrahjen né
ményré té bashkuar, d.m.th. pér té pércaktuar se
cilat aktoré jané pérfshiré tashmé né ¢éshtje; gé
ende duhet té pérfshihet

o ldentifikimi dhe pérfshirja e individéve qé mund té
marrin pérsipér detyra té vecganta (p.sh. sepse
kompetencat e veta (gjuhésore, ELFC) ose burimet
kohore jané té pamjaftueshme)

o Ndérgjegjésimi pér hapat gé duhen ndérmarré né
ményré gé té gjithé aktorét e pérfshiré té mund té
bashképunojné né ményré efektive (p.sh. té
akomodojné ndjeshmériné e prindérve

o pérgatitjen e aktoréve pér t'u pérfshiré, si¢ jané
pérkthyesit, pér detyrén e tyre)

Né fazén e tranzicionit té mbérritjes sé familjeve né dispozitat e kujdesit shogéror dhe
shéndetésor, mentorét e tranzicionit dhe prindérit jané vecanérisht té shqgetésuar me Menaxhimi i

nderfages: mentorét e tranzicionit, familjet dhe profesionistét bashképunojné me synimin pér té
béré shérbime shéndetésore dhe sociale né dispozicion té familjes. Né kontekstin ELFC, kjo do té
thoté gé partnerét e pérfshiré bashké-identifikojné shérbimet pérkatése té ELFC, té tilla si
mbéshtetje shtesé pér familjet pérmes grupeve té bebeve dhe prindérve.
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4.3 Profili i kompetences ndekulturore, Menaxhmenti | mardhenieve

Faza e tranzicionit

Kompetencat e
veprimit
ndérkulturor

Kriteret e vlerésimit

Mbérritja si familje né
shogéri: Té béhesh
dhe té jesh prind

Mentorét e
tranzicionit jané té
pajisur me aftésiné
pér té bashké-krijuar
stabilitetin dhe
orientimin gjaté
shtatézénésisé dhe
gjaté fazés sé
hershme familjare né
njé kontekst té
pagéndrueshém dhe
té panjohur.

Mentori | Tranzicionit

ka njohuri pér réndésiné e familjes dhe rolet e
anétaréve té ndryshém té familjes né kontekste
té ndryshme kulturore dhe migruese

ka aftési pér té suportuar marrédhéniet prindér-
fémijé dhe siguron mbéshtetje (familjare,
profesionale - té bazuar né rrjetin e komunitetit)
si¢ kérkohet

miraton njé géndrim i cili ndihmon té
pérmbahen nga vlerésimi kritik i déshirave té
prindérve, dhe i cili promovon adresimin e
prindérve né ményré empatike

ka aftési pér té ndérmjetésuar kur normat
shoqérore dhe kulturore té prindérve jané té
papajtueshém me ato té shogérisé mazhoritare
éshté i vetédijshém pér tensionin midis
diversitetit kulturor dhe té drejtave universale té
njeriut

ka njé géndrim njohjeje ndaj autoktonéve
prindérimi afrohet dhe éshté né gjendje té
eksplorojé dhe kuptojné motivimin e familjeve
pér té tyre praktika prindérore

Faza e tranzicionit té arritjes si familje né shoqgéri kérkon Menaxhimin e marrédhénieve nga
familjet dhe mentorét e tranzicionit. Bérja dhe té genit prind né njé shogéri, e cila mund té keté
norma té ndryshme té 'prindérisé sé miré' dhe géndrime té ndryshme ndaj 'pérkujdesjes sé duhur
pér foshnjat' kur krahasohet me familjet, me kulturén e tyre kulturore, mund té béjné njé tendosje té
konsiderueshme pér familjet. Situata pérkeqésohet pér familjet qé jetojné né njé kontekst té
pagéndrueshém, pér shembull, vetém me akomodim té pérkohshém / té papérshtatshém ose

perspektivé té pasigurt pér té gené né gjendje té géndrojné né vend. Né kéto rrethana té véshtira,
mentorét e tranzicionit jané té pajisur pér té bashké-krijuar njé masé té stabilitetit dhe orientimit. Né
lidhje me ELFC, njé fokus i prindérve dhe mentoréve té tranzicionit né kété fazé té tranzicionit mund
té jeté né réndésiné e veganté té lidhjes prindér-fémijé.
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FOR MIGRANT'S

4.4 Profili | kompetences transkulturore, Menaxhimi | pjesmarrjes menaxheriale

Fazae Kompetencat e Kriteret e vlerésimit

tranzicionit veprimit ndérkulturor

Arritja né Mentorét e Tranzicionit Mentori i Tranzicionit

nénshtetési jané té pajisur me - disité promovojé dhe mbéshtesé pjesemarrjen
aktive aftésiné pér té bashke- bashk-krijuese né nisma sociale, kulturore, politike,

zhvilluar pjesémarrje dhe
angazhim aktiv me
kolektivitetin.

sportive ose vullnetare né njé gasje bashké-krijuese

- ka aftési pér té njohur mésimin paraprak (kualifikimet,
kompetencat dhe njohurité) dhe pér t'i udhéhequr
prindérit drejt shérbimeve té pérshtatshme pér té
promovuar punésueshmériné

- mund té pérdorin metoda pér té bashké-krijuar
kompromise dhe / ose consensus

- @shté né gjendje té mbéshtesé familjet migrante né
ndértimin e rrjeteve sociale me shogériné pakicé dhe
shumicé

- mund ti inkurajoj prinderit ge te mesojne gjuhen e
huaj

- @shté né gjendje t'i referohet shkrim-leximit qytetar
pérmes zhvillimit té hetimit kritik, njohurive politike
dhe angazhimit, shkrim-leximit té mediave,
respektimit té diversitetit, vendimmarrjes
bashképunuese dhe ndértimin e konsensusit, si dhe
pérgjegjésiné personale, reflektuese dhe sociale

- dité krijojé dhe té pérdoré hapésirat publike (p.sh.
hapésirat né dispozicion né qytet) si pika takimi dhe
ndérveprimi pér migrantét pér té mbéshtetur familjet
migruese né ndértimin e rrjeteve sociale me pakicén
dhe shogériné shumicé.

Faza e tranzicionit kur familjet migruese mund té béhen qytetaré aktivé kérkon gé prindérit
dhe mentorét e tranzicionit té Menaxhojné pjesémarrjen. Né kontekstin e ELFC, familjet dhe
mentorét e tranzicionit bashké-zhvillimi i njé rrjeti social me bazé komunitare mund té keté njé
réndési té madhe kétu: pjesémarrja gytetare ka té ngjaré té presupozojé ca kohé larg nga faza mé e

forté e prindérimit. Né mungesé té njé rrjeti familjar, anétarét e njé rrjeti social mund té tejkalojné
boshlléekun e mbéshtetjes pér prindérit. Pér mé tepér, pjesémarrja posagérisht né ELFC pérfshin

pérfshirjen aktive té prindérve migranté né zhvillimin, drejtimin e pérditshém dhe menaxhimin e
shérbimeve ELFC. Me fjalé té tjera, prindérit nuk jané vetém marrés té shérbimeve, por gjithashtu
mund té marrin role qé formojné kéto shérbime.
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4.5 Profili | kompetences transkulturore, Menaxhimi kufitar®

Fazae Kompetencat | Kriteret e vlerésimit
tranzicionit e veprimit
ndérkulturor
Te gjitha Mentorét e Mentori | Tranzicionit
fazat e tranzicionit - vleréson réndésiné gé migrantét té jené né gjendje té
tranzicionit jané té pajisur komunikojné né gjuhén e tyre amtare.

me aftésiné pér
té komunikuar

- ka aftési pér té dégjuar empatikisht
- ka njohuri pér stilet e ndryshme té komunikimit dhe ndryshimet

kur nuk ka kulturore né komunikim
gjuhé té - ka aftési pér té kuptuar dallimet né komunikimin jo-verbal dhe
pérbashkét pér té reflektuar né gjuhén e trupit té tyre
- ka aftési pér té ndérmjetésuar njé bisedé me njé pérkthyes (njé
prové)
Mentorét e Mentori i Tranzicionit
tranzicionit - njeh elementet kryesore té kompetencés transkulturore dhe

jané té pajisur
me aftésiné pér
té pérqafuar

aspektet kryesore té teorisé sé transkulturizmit
- vleréson ndryshimet kulturore né vlera dhe norma né lidhje me,
pér shembull, autoritetin, rolet gjinore, konceptin e kohés

dallimet - @&shté i vetédijshém pér prejardhjen e tij kulturore dhe pozicionin

kulturore e tij / saj né shoqéri dhe se si kéto formojné vlerat, besimet dhe
stereotipat e tij / saj.

Mentorét e Mentori i Tranzicionit

Tranzicionit - miraton géndrime dhe zakone té punés gjithmoné me familjet

konsiderojné migrante né njohje té ndérsjellé né njé bazé té barabarté dhe né

né té gjitha partneritet

veprimet e tyre
pabaraziné e
fugisé

- ka aftési pér té analizuar né ményré kritike pabarazité dhe
diskriminimin p.shbazuar né gjining, racén, politikén, statusin
socio-ekonomik, kulturén, fené, moshén dhe orientimin seksual.

- pranon familjet si eksperté té jetés sé tyre; bashké-kujdeset pér
familjet duke u mbéshtetur né pikat e forta té prindérve té tyre
né vend qé té pérgéndrohet né dobésit eshte | afte te kujdeset
per kufijte personal te vetvetes dhe te tjereve

- eshte ne gjendje te kujdeset per kufijte personale te vetvetes
dhe te tjereve

Né té gjitha fazat e tranzicionit té pérshkruara mé lart, prindérit dhe mentorét e tranzicionit
ballafagohen me Menaxhimi kufitar vis-a-vis pérballé pérdorimit té gjuhéve té ndryshme nga
partnerét, norma té ndryshme kulturore dhe status té pabarabarté. Lidhur me réndésiné e kétyre
¢éshtjeve posacgérisht pér ELFC, sfida kétu éshté qé prindérit dhe mentorét e tranzicionit té
pérparojné sé bashku kur dallimet né normat kulturore shfagen né zonén e ndjeshme té kujdesit pér
foshnjat dhe né kontekstin e njé cekuilibri té fuqisé.

> Bazuar né Keupp (2007), i cili flet pér caktimin e kufijve dhe menaxhimin e kufijve; si njé ményré pér t'u marré
me "meta-sfidén né shoqérité fluide".
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5. Pérmbledhje

Mentori i Tranzicionit éshté njé profil i ri i krijuar pér profesionistét transkulturoré gé
drejtojné njerézit nga njé fazé tranzicioni né tjetrin. Ai éshté i pérkushtuar sidomos pér té
mbéshtetur familjet migruese né tranzicione te dyfishme, por mund té transferohet né kushte té
ndryshme, duke fugizuar grupe té ndryshme té synuara (individé, grupe) té cilét pérballen dhe
pérballen me situata té reja. Prandaj, sigurimi i proceseve té suksesshme té "tranzicionit" éshté
géllimi kryesor (Klein 2018a).

Profili i kompetencave ka katér fusha té vecanta té kompetencave plus njé fushé té
kompetencave gé tejkalon té gjitha fushat. Mentorét e tranzicionit jané té pajisur me aftésiné pér té
njohur materialin dhe nevojat dhe kérkesat praktike té familjes dhe plotésimi i tyre né ményré
bashképunuese.

Mentorét e tranzicionit

e jané té pajisur me aftésiné pér té mbéshtetur familjet pér té hyré né kujdesin social
dhe shéndetésor né bashképunim me familjet dhe profesionistét.

e jané té pajisur me aftésiné pér té bashké-krijuar stabilitetin dhe orientimin gjaté
shtatézanisé dhe gjaté fazés sé hershme familjare né njé kontekst té pagéndrueshém
dhe té panjohur.

e jané té pajisur me aftésiné pér té bashké-zhvilluar pjesémarrje dhe angazhim aktiv
me kolektivitetin.

e jané té pajisur me aftésiné pér té komunikuar kur nuk ka gjuhé té pérbashkét.

e jané té pajisur me aftésiné pér té pérgafuar dallimet kulturore.

konsiderojné né té gjitha veprimet e tyre pabaraziné e fuqisé.
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